\\;‘% SALUS INFORMATIVA PRIVACY GENERALE

Gentile Utente, il Codice in matetia di protezione dei dati personali (D.Igs. n. 196/2003, cosi come modificato dal D.lgs. n. 101/2018), in ossetvanza del Regolamento sulla Protezione dei
dati (Regolamento UE 2016/679), riconosce e disciplina il diritto alla protezione dei dati personali, nel rispetto dei Suoi diritti e liberta fondamentali e della Sua dignita personale.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Casa di Cura SALUS Srl 11 responsabile della protezione dei dati ¢ raggiungibile ai seguenti riferimenti:
Via Appia, 366 - 72100 - BRINDISI — Italy E-mail allinditizzo: dpo@simnt.it

Legale rappresentante: Dott. Costanzo Mardighian Pec all’inditizzo: info@pec.simnt.com

Tel +39.0831.581505 Fax +39.0831.530279 email: salus@casadicurasalus.it Tel. 080 564 0521

Pec: salus@pec.casadicurasalus.it sito web : www.casadicurasalus.it

FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
11 trattamento dei Suoi dati personali comuni (nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, numero di telefono, email etc.) ed appartenenti a categorie particolari (dati che rivelino
Porigine razziale o etnica, opinioni politiche, convinzioni religiose o filosofiche, appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi ad indentificare in modo univoco una
persona fisica, dati relativi alla salute, alla vita sessuale), di seguito definiti congiuntamente quali “dati personali”, da Lei direttamente forniti o provenienti da certificazioni mediche nel corso
di accertamenti, visite o da altre fonti legittime, sara effettuato esclusivamente per le seguenti finalita:

a) diagnosi, assistenza e terapia sanitaria in regime di ricovero e ambulatoriale nella branca di Chirurgia Generale e Vascolare, Ostetricia-Ginecologia e PMA, Medicina

interna, Medicina Fisica e Riabilitativa, Ortopedia, Radiodiagnostica, Anestesia e Rianimazione, Patologia Clinica, Terapia fisica e riabilitativa, Endoscopia digestiva;

b) gestione delle attivita amministrative e contabili correlate a quelle di diagnosi, assistenza e terapia sanitaria;

c) gestione della corrispondenza e protocollo;

d) gestione delle liste di attesa;

e) prenotazione di esami clinici o visite specialistiche per via telematica o telefonica;

f) accettazione dei pazienti fino a dimissione;

g) refertazione e acquisizioni immagini;

h) gestione dei reclami e delle segnalazioni;

i) gestione dei debiti informativi regionali (https://www.sanita.puglia.it/sdo);

j) gestione delle attivita di prenotazioni e disdette visite;

k) gestione dei curriculum per spontanee candidature;

1) garantire Pesercizio dei diritti di accesso alla documentazione sanitaria da parte degli utenti;

m) garantire servizi ulteriori per motivi di interesse pubblico rilevante previsti da norma di legge o di regolamento;

n) gestione informatizzata delle analisi/referti/tetapie tramite gestionale sanitario centralizzato.
11 trattamento dei Suoi dati personali, per le finalita di cui ai p.ti da a) a k), ¢ effettuato per 'esecuzione di compiti di interesse pubblico rilevante, ove il suo consenso non ¢ richiesto, ai
sensi dell’art. 2-sexies del D.lgs 196/03, cosi come modificato dal D.lgs 101/18. Per le finalita di cui ai p.ti m) e n) la Casa di Cura SALUS richiedera il Suo consenso libero e specifico.
11 consenso al trattamento dei dati di un minorenne deve essere firmato da almeno un genitore esercente la potesta genitoriale. In deroga a quanto sopra, sulla base della normativa specifica, il
minore di eta supetiore ai 14 anni puo prestare in autonomia il proprio consenso al solo trattamento dei dati personali, esclusivamente per le prestazioni previste dalle disposizioni a tutela della
procreazione consapevole (contraccezione e prosieguo della gravidanza), per linterruzione della gravidanza (IVG), per la prevenzione delle malattie sessualmente trasmissibili (MST), per
'accertamento di abuso, per gli accertamenti relativi al virus HIV (salvo richiesta di anonimato).

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO

Per I'erogazione di una prestazione sanitaria, sia in regime ambulatoriale che di ricovero, Le verranno chiesti, da parte degli operatori autorizzati della Casa di Cura SALUS, i dati personali
(nome, cognome, codice fiscale, tipo di esenzione, etc.) necessati ed obbligatoti per provvedere ad erogarLe e¢/o prenotatLe la prestazione richiesta (ad esempio prenotazione della visita,
analisi ecc.). In caso di ricovero ospedaliero, i Suoi dati anagtafici ed i dad relativi al reparto in cui Lei ¢ ticoverato/a saranno trattati per agevolare I’accesso ai reparti di degenza da parte dei
visitatori; nel caso in cui Lei non intenda renderli disponibili, puoé manifestare I'eventuale specifico dissenso all’atto del ricovero. I dati da Lei rilasciati alla Casa di Cura SALUS verranno trattati
esclusivamente dal personale debitamente autorizzato e istruito, e saranno conservati in luogo idoneo ed appropriato, tutelandone la riservatezza, nel rispetto del segreto professionale e
d’ufficio.

CONFERIMENTO DEI DATI

Ad eccezione di eventuali obblighi di legge, il conferimento dei dati personali richiesti da parte della Casa di Cura SALUS ¢ facoltativo, ma necessario al pieno raggiungimento delle finalita
sopra indicate. Fatto salvo il superiore diritto alla salute dell'individuo, I'eventuale rifiuto di conferire in tutto o in parte i dati richiesti potrebbe comportare per la Casa di Cura SALUS
I'impossibilita di eseguire o continuare, in tutto o in parte, Iattivita richiesta o comunque inerente e/o conseguente allo svolgimento delle proprie funzioni istituzionali. I dati personali
indispensabili per I'erogazione delle prestazioni richieste sono forniti direttamente dall’interessato o tramite terzi legittimati.

COMUNICAZIONE DEI DATI
I dati personali non possono essere diffusi ma possono essere comunicati, per le finalita sopra elencate, a soggetti terzi, se destinatari per norma o regolamento.
Tali dati potranno essetre comunicati agli enti competenti per finalitd istituzionali ¢/o amministrative, secondo quanto previsto dalla normativa vigente: in patticolare, potranno essere
comunicati, solo se necessatio, ai seguenti soggetti:
=  Servizio Sanitario Nazionale e Regionale (Ministero della Salute - Regione Puglia);

®  Autorita Giudiziaria e di Pubblica Sicurezza, nei casi espressamente previsti dalla legge;

*  Medici di Medicina Generale/Pediatti di Libera Scelta, quando previsto;

®  Soggetti Pubblici (altre Aziende Sanitarie e la Regione Puglia) coinvolti nel Suo percorso diagnostico-terapeutico;

=  Compagnia Assicurativa per le ipotesi di responsabilita medica e tutela della Casa di Cura SALUS;

= Legali e consulenti qualificati ad intervenire nelle controversie in cui ¢ parte la Casa di Cura SALUS;

= Terze part designate in qualita di Responsabili esterni del trattamento dei dad, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679.

PROFILAZIONE
La Casa di Cura SALUS non utilizza in alcun modo processi decisionali automatizzati che riguardano i suoi dati personali, compresa la profilazione, in riferimento alle finalita del trattamento
sopra indicate.

TRASFERIMENTO DATI EXTRA U.E.

La gestione e la consetvazione dei dati personali avvengono su server ubicati all’interno dell’'Unione Europea del Titolare ¢/o di societa terze incaticate ¢ debitamente nominate quali
Responsabili del trattamento. Attualmente i setrver sono situati in Italia e i dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori del’'Unione Europea. In ogni caso il Titolare, ove si rendesse
necessario, avra la facolta di spostare i server anche al di fuori dell’'Unione Europea, assicurando sin d’ora che il trasferimento dei dati avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili,
previa stipula delle clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea.

PERIODO DI CONSERVAZIONE

I dat personali ed idonei a tivelare lo stato di salute da Lei forniti ¢/o prodotti dalla Casa di Cura SALUS sono conservati nel rispetto delle vigenti notmative in matertia. In patticolare, i dat
relativi a ciascun episodio di ricovero, raccolti nella relativa cartella clinica (cartacea o elettronica), sono conservati a tempo indeterminato. Le restanti tipologie di trattamento dati che la Casa
di Cura SALUS puo effettuare e il periodo di conservazione di ciascuna tipologia di dati, sono indicati nel Piano di conservazione aziendale (c.d. massimatio di scarto), consultabile su richiesta
esplicita dellinteressato.

DOSSIER SANITARIO

I Suoi dati personali possono essere trattati, previo suo consenso, tramite un Dossier Sanitario Elettronico (DS) ossia un gestionale sanitario di raccolta di dati sanitari in formato elettronico,
contenente diverse informazioni inerenti al Suo stato di salute o di colui che rappresenta legalmente, relative ad eventi clinici presenti e pregtessi, raccolte e trattate dal personale di Casa di
Cura SALUS. Tl consenso al trattamento dei dati sanitari attraverso il DS viene manifestato attraverso una sottoscrizione con procedura informatica. F possibile richiedere Poscuramento di
specifici eventi ed il consenso al DS, una volta manifestato, potra essere modificato o revocato in qualsiasi momento, rivolgendosi alla Direzione Sanitaria.

VIDEOSORVEGLIANZA
L ) Presso la sede aziendale della Casa di Cura SALUS ¢ attivo un sistema di videosorveglianza per ragioni di tutela delle cose e delle persone, adeguatamente segnalato da appositi cartelli
W i informativi e gestito nel pieno rispetto di quanto stabilito nel Provvedimento in materia di videosorveglianza dell’8 aprile 2010 dell’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, delle

misure di garanzia previste dalla L. 300/70 e s.m.i. (accordo sindacale) ed in osservanza del Regolamento UE 2016/679. Casa di Cura SALUS si avvale del supporto di un istituto di vigilanza
privato che garantisce elevati standard di sicurezza.
Per richiedere I’accesso alle immagini potra inviare una richiesta direttamente al Titolare del trattamento oppure al Responsabile della protezione dei dati personali, ai contatti sopra indicati.

DIRITTI DELI’UTENTE
1l Regolamento UE 2016/679 Le conferisce I'esercizio di specifici diritti, tra cui quelli di chiedere al titolare del trattamento Casa di Cura SALUS Stl:
H ” - la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne I’accesso (diritto di accesso);

- la rettifica dei dati personali inesatti, o I'integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica);
- la cancellazione dei dati stessi, se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento (diritto all'oblio);
- la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento (diritto di limitazione);
- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti al titolare e di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento
(diritto alla portabilita);
Lei ha, inoltre, il dititto di revocare il consenso al trattamento dei suoi dati, in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca e
di opporsi in qualsiasi momento al trattamento per finalita di marketing (diritto di opposizione).
Per esercitare i suoi diritti potra formulare espressa tichiesta scritta da inviarsi alla email ~ salus@casadicurasalus.it. Fatto salvo ogni altro ticorso amministrativo o giurisdizionale, Lei ha il
diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati (www.garanteprivacy.it), qualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi il Regolamento Eutropeo per la
protezione dei dati (Regolamento UE 2016/679).
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